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Dolmetschzentrale 

für Gebärdensprache 

Information über die Verwendung 
personenbezogener Daten 

 

Sehr geehrte Nutzerin, sehr geehrter Nutzer! 

 

Wenn wir Sie beraten bzw. Dolmetschtermine koordinieren, nehmen wir den Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten sehr ernst. Im Folgenden möchten wir Sie über die Verwendung 

Ihrer Daten informieren: 

 

Verarbeitung von Daten  

 

Zum Zweck der internen Dokumentation verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten: 

 Daten zur Person (Name, Geschlecht, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit) 

 Adressdaten und Kontaktdaten (insb. Telefonnummer und E-Mail-Adresse) 

 Bankverbindung und Kontonummer 

 Daten über wirtschaftliche und soziale Rahmenbedingungen (insb. Ausbildung, 
Einkommen und Erwerbstätigkeit) 

 Daten zur Krankengenschichte sowie zum aktuellen physischen und psychischen 
Gesundheitszustand, soweit diese Informationen für die Betreuung im Einzelfall jeweils 
erforderlich sind 

 Daten über gewährte Förder- und Unterstützungsmaßnahmen 

 Daten zur laufenden Beratung 

 Daten zu Dolmetschterminen 

 Daten über Vorkommnisse und Geschehnisse in Schulen oder bei Arbeitgebern, soweit 
diese Informationen für die Betreuung im Einzelfall jeweils erforderlich sind 

Bei diesen Datenverarbeitungen stützen wir uns auf Ihre schriftliche Einwilligung.  

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nur so lange gespeichert, wie dies jeweils 

erforderlich ist. Aufgrund von gesetzlichen oder vertraglichen Dokumentations- oder 

Aufbewahrungspflichten kann sich eine längere Speicherdauer ergeben. Nach Ablauf 

entsprechender Fristen werden Ihre personenbezogenen Daten gelöscht bzw. für den Fall, 

dass Daten in Papierform vorliegen, vernichtet.  
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Übermittlung von Daten 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich nicht an dritte Personen weitergegeben 

oder diesen gegenüber offengelegt. Ausnahmen davon bestehen in folgenden Fällen: 

 Übermittlung im Rahmen von gesetzlichen oder vertraglichen Auskunfts- und 
Offenlegungspflichten (z.B. gegenüber gesetzlichen Vertretern und dem 
Sozialministeriumservice und der Tiroler Landesregierung/Abt. Soziales als öffentlicher 
Auftraggeber der von uns durchgeführten Maßnahmen) 

 Übermittlung an beteiligte Behörden und Gerichte im Rahmen gesetzlicher 
Zuständigkeiten (z.B. Sozialversicherungsträger) 

 Übermittlung an externe Dienstleister, die im Rahmen gesetzlicher Zuständigkeiten 
beigezogen werden (z.B. Rechtsvertreter, Steuerberater, Wirtschaftsprüfer) 

 Übermittlung an System- und Kooperationspartner, die in Ihren Betreuungsverlauf 
unmittelbar eingebunden sind (insb. Schulen und Arbeitgeber) 

 Übermittlung an andere Träger der beruflichen Assistenz im Rahmen von 
Netzwerkprojekten oder eines Schnittstellenmanagements 

 Übermittlung an soziale Dienstleister außerhalb der beruflichen Assistenz im Rahmen 
von Vernetzungstreffen, soweit dies zur dies Sicherstellung des Betreuungserfolges im 
Einzelfall jeweils erforderlich ist (z.B. MOHI Tirol, SLI, PSP) 

 Übermittlung an Gesundheitsdienstleister (z.B. TherapeutInnen), soweit dies zur 
Sicherstellung des Betreuungserfolges im Einzelfall jeweils erforderlich ist 

 Auskunftserteilung gegenüber von Ihnen namhaft gemachten Vertrauenspersonen 

 

Bei der Übermittlung (telefonisch, per Post, persönlich oder mit elektronischen Medien) 

dieser Daten stützen wir uns auf Ihre schriftliche Einwilligung, sofern wir nicht aufgrund von 

gesetzlichen Pflichten zur Datenübermittlung berechtigt oder verpflichtet sind. 

 

Ihre Rechte 

 

Als Betroffener der oben beschriebenen Datenverarbeitungen und Datenübermittlungen 

stehen Ihnen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung 

der Verarbeitung und Datenübertragbarkeit zu. 

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die 

Datenschutz-Grundverordnung oder eine andere datenschutzrelevante Vorschrift verstößt, 

steht es Ihnen frei, bei der österreichischen Datenschutzbehörde (Wickenburggasse 8, 1080 

Wien, E-Mail-Adresse: dsb@dsb.gv.at) Beschwerde zu erheben. 

 

Wenn Sie Ihre Rechte geltend machen wollen oder Fragen zum Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten haben, stehen wir Ihnen persönlich oder unter der E-Mail-Adresse 

beratung@gehoerlos-tirol.at zur Verfügung.  
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